Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta podla zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov
(dalej spolu len ,Zmluva® alebo ,Dohoda") medzi:

PODNIK

Kéd objednavky:
Kod ucastnika:
Kéd adresata:
Kaod tlaciva:

1-764686687412
1010606500
1010606505

405

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Contact Center Rep_12989 |

Kod tlaciva: 405

Zastipeny: Silvia Haburaj

(dalej len "PODNIK") a
PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Ostry Grun, Ostry Gran 193, 96677 Ostry Grun
Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: obec@ostrygrun.sk Kontaktné tel.¢.: 0903495380
1CO: 00320901 IC pre DPH: SK2020478537

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Mgr. Jilius Remenar

Ulica: [Supisné é&islo: | Orientacné Cislo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Obec Ostry Grin

Adresa zasielania: Ostry Gran 193, 96677 Ostry Grun

Spdsob fakturacie:
Pozadujem doruc¢ovanie EF PDF do e-mailu asistent@ostrygrun.sk

Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

Zuétovacie obdobie: | Mesacne od 1.dna v mesiaci do posledného dia v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE

[ Mobilny Hlas SIM karta &. T [ Mobilny Hlas Tel. &. [0911285114

TABULKA ¢. 1

AKCIA: ANO akciova ponuka /acia
Kontaktna osoba: Mgr. Jalius Remenar Telefén: 0903495380

Adresa dorucenia: Ostry Gran 193, 96677 Ostry Grun

Sluzba: Mobilny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Program sluzby: ANO S Aktivacia
Kontrola dat v roamingu Aktivacia
Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 24,00

Dopinkova sluzba: Viazanost' sluzby Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Dopinkova sluzba : SMS/MMS neobmedzené Aktivacia
Rozhodcovska doloZka: Nie

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Zaklad pre vypocet ZP - doplnkova Rozdiel ceny viazanej a neviazanej ponuky 48,00 EUR* jednorazovo
sluzba SMS/MMS neobmedzené -

pociatoéna suma, ktora bude klesat’

Sucet vietkych zliav zo Standardnych 48,00 EUR

poplatkov za Sluzby

Kéd objednavky: 1-764686687412

Na poloZky oznac¢ené * sa neuplatnuje DPH
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Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Zaklad zmluvnej pokuty - pociatocna 48,00 EUR*
suma, ktora bude klesat

Na polozky oznacéené * sa neuplatiiuje DPH

1)

2)

3)
4)

5)

8)

7)

8)

9)

10)

Predmetom tejto Zmluvy je:

a) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat' program SluZieb uvedeny v tabulke €. 1 tejto Zmluvy, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabufke s nazvom
"SIM karta a zariadenie", resp. k insj SIM karte, kiora ju bude v budlcnosti nahradzat (dalej len "SIM karta") s tym, Ze Ugastnik je povinny zaplatit
aktivaény poplatok za aktlvécm SIM karty uvedeny v tabulke €. 1 tejto Zmiuvy.

b) Zéavazok Ugastnika (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb, ktoré st uvedené v
Cenniku pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik®), platnému ku diiu podpisu tejto Zmluvy a (i) dodrziavat' svoje povinnosti v stilade s touto
Zmiuvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné podmienky”), ak boli pre zvoleny
program SluZieb vydané a Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,Véeobecné podmienky"), s ktorymi sa mal Ugastnik
moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme, a zaroven suhlas s
poskytovanim EF spristupnenim na internetovej stranke Podniku podfa platnych V&eobecnych podmienok a Cennika. Zaroveri bude Ugastnikovi bezplatne
poskytovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na internetovej stranke podniku. Ak Ugastnik VyuZil moZnost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zaroveri dorugovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailovi adresu uréents Usastnikom pre zasielanie EF podla tejto Zmluvy a jej
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k tdajom. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu tdajov na EF zasielanej na nim uréent e-mailovtl adresu pred pristupom tretich os6b. Podnik nezodpoveda za $kody sposobené Ggastnikovi pristupom
neopravnenych oséb k Gdajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zlttovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nézvom "Adresét - adresa zaslelania pisomnych listin". Pripadni zmenu trvania
ziiétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania SluZieb je Uzemie Slovenskej republiky podia &pecifikacie obsiahnutej vo V&eobecnych
podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom pre prislusny program SluZieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTI; Ugastnik sa zavézuje, e po dobu viazanosti, ktorej dizka je Specifikovana v tabulke &. 1 a plynie odo diia uzavretia tejto Zmiuvy,
vratane jej predizenia, ak déjde k jej prediZeniu v stlade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skratenej forme aj ,doba viazanosti®), (i) bude vo vztahu k
SIM karte vyuzZivat Sluzby Podniku podla Zmluvy, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu vyuzivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby
viazanosti, a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti‘). PoruSenim zavézku viazanosti preto je:

a) ukonéenie vyuzivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku ukonéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukonéenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho Eisla uvedeného v tejto Zmluve k inému podniku
poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom potas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v désledku ktorého déjde k preruSeniu poskytovania
Sluzieb podla VSeobecnych podmienok;

(d'alej len "porusenie zavdzku viazanosti").

ZMLUVNA POKUTA: V dbsledku porudenia zavazku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku voéi Ugastnikovi nérok na zaplatenle zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta, okrem sankénej a prevenénej funkcie, predstavuje aj pausahzovanu nahradu $kody spdsobenej Podniku porudenim zavézku viazanosti Uastnikom.
Pausalizovana nahrada Skody podla predchadzajlicej vety pozostava z celkovej sumy zlavy zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych sluZieb)
ako benefitu za prevzatie zavézku viazanosti. Celkova suma zlavy z cien Sluzieb, poskytnutej Ugastnikovi za prevzatie zavazku viazanosti na zakla de teﬂo
Zmluvy, je uvedena v tabulke &. 1 (dalej len ,Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty"). Vy(étovana suma zmluvnej pokuty bude vypotitana ku diu porusenia
zavézku viazanosti podla nizle uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty pocas plynutia doby viazanosti az do diia porugenia
zavazku viazanosti podla tejto Zmluvy:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = (Zaklad zmiuvnej pokuty/celkovy pocet dni doby viazanosti) x poget dni zostavajlicich do konca doby viazanosti.

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vytétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika zavézok viazanosti. Uhradenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty nérok Podniku na nahradu $kody presahujlicej vysku uhradenej zmluvnej pokuty.

VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany
Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich udajov poskytovatefom informacnych sluzieb o telefénnych Eislach alebo telefénnych
zoznamov, a to v rozsahu (i) telefénneho Eisla prideleného Ugastnikovi na zaklade Zmluvy a (i} udajov o Ugastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatela, obchodné menc alebo nazov a sidlo v
pripade pravnlckEJ osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom méZu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie Gdaje uréené
Utastnikom, ak st relevantné na ugely telefénneho zoznamu. Podmienky zverejfiovania udajov ti¢astnikov v telefénnom zozname a informaénych sluzbach
Podniku st uvedené v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych tdajov, s ktorymi sa mal Ugastnik moZnost oboznamit pred
podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Padnik neodvolatefne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitelom, uzavretie rozhodcovskej zmiuvy
vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze vietky spory, ktoré vznikli, alebo vzniknl v stvislosti s
Platobnymi sluzbami Podniku, bud( rozhodované pred Stalym rozhodcovskym sidom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS") Jednym rozhodcom, a to podla
Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazne. Ugastnik ma pravo odstipit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni
odo diia jej uzatvorenia. Ucastnik berie na vedomie, e nie je povinny prijat predloZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvajuoe z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riedif' veobecné stdy podla osobitnych pravnych predpisov. Prijatim
navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Ugastnika alebo Podniku predioZit spor tykajlici sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie vieobecnému
stidu. Toto pravo véak zanika, ak Podnik alebo Ugastnik uz podal Zalobu na RS, pretoZe po zadati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a
rozhodovat' na vSeobecnom stide.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie RZ neprijima.

PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadobuda platnost a Gginnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitl. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesaénym poplatkom v paudalnej vyske podfa
Cennika, Zmluva zanika poslednym diiom zliétovacieho obdobia prebiehajuceho v &ase, kedy uplynie 365 (slovom tristo$estdesiatpét) dni odo dfia, kedy bolo
prostrednictvom SIM karty naposledy uskutonené volanie, odoslana SMS/MMS sprava alebo datovy prenos. Zmluvu je mozné menit nlek!orym 2o spdsobov
uvedenych v tejto Zmluve, Vieobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu SluZieb uvedeného v tabutke &. 1 tejto Zmiuvy Ja moZnaé len so
sthlasom Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto dévody s obsahom Easti
V&eobecnych podmienok, upravujlicej zmenu Zmluvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavédzuje spracivat osobné Udaje vylugne na Udely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Gdelu
spracovania osobnych Gdajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sdhlas, Viac informacii o pouzivani osobnych d(dajov moZno néjst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.
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11)  VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Viyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na uéet Ugastnika na zaklade pisomného spinomocnenia s dradne
overenym podpisom Uéastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia Statneho organu.

V Bratislave, dfia 20.04.2020
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